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Procent Antal svar

Besvaret 79,4% 27

Ikke besvaret 20,6% 7

I alt 100,0% 34
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Indledning
Hermed rapport med resultater af Kolding Kommunes Trivselsundersøgelse 2023 for jeres afdeling. Rapporten
viser medarbejdernes besvarelse af spørgeskemaet og giver et billede af, hvordan trivslen er lige nu. 
 
Undersøgelsen giver et samlet indblik i og overblik over, hvordan medarbejdere og ledere oplever arbejdspladsen
i dag og giver en række pejlemærker for, hvilke udfordringer I skal have fokus på fremover for. 
 
Rapporten skal deles med medarbejderne i afdelingen. Resultaterne skal drøftes med medarbejderne med
henblik på at aftale konkrete handleplaner til at udvikle og styrke trivslen på arbejdspladsen. Gennem dialogen
finder I ud af, hvilke temaer I ønsker at forbedre, og hvad I vil bevare. På den måde er I Sammen om trivsel. 
 
Dataindsamlingen er sket i perioden 31. august til 19. september 2023. 
 
Læsevejledning 
Graferne i rapporten viser gennemsnittet af besvarelserne, og i nogle tilfælde også hvor mange der har svaret i
hver kategori. 
 
Kategorierne ligger fra 1 til 5, hvor 5 er højest. 
5 svarer til i meget høj grad 
4 svarer til i høj grad 
3 svarer til delvis 
2 svarer til i lav grad 
1 svarer til i meget lav grad 
 
Gennemsnittet for hver enkelt spørgsmål sammenlignes med gennemsnittet for det organisatoriske niveau over.
F.eks. vil en daginstitutions trivsel sammenlignes med alle daginstitutioners trivsel, og alle daginstitutioners
trivsel sammenlignes med hele Børneområdets trivsel. 
 
Pilen ud for gennemsnittet viser om trivslen i pågældende afdeling er højere eller lavere end det overliggende
organisatoriske niveau. 
 
Print af rapporten 
Når du vil printe rapporten, vil vi anbefale, at du printer i sort/hvid af hensyn til bæredygtighed. 
 
Yderligere information om Trivselsundersøgelsen kan læses på Hercules, under HR-personale. 
 
Hvis du har brug for sparring til at læse eller forstå data i rapporten, er du velkommen til at ringe eller skrive til os:
Lene Palmer Christensen, 79 79 50 04, slene@kolding.dk. 
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Resultater for udvalgte temaer 

Følgende figur viser, hvordan medarbejderne gennemsnitligt har svaret på udvalgte temaer. Resultatet kan ligge
mellem 1 (svarende til 'I meget lav grad'), som er det laveste, og 5 (svarende til 'I meget høj grad'), som er det
højeste. 

De tre spørgsmål der vurderes højest og lavest 

Nedenstående figur viser de tre spørgsmål, som medarbejderne har vurderet højest, og de tre spørgsmål som
medarbejderne har vurderet lavest. 

Job og organisering Indflydelse Nærmeste leder Samarbejde og 
relationer

0

1,25

2,5

3,75

5

4,1
3,8

4,0 4,0
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Oplever du, at dine arbejdsopgaver
er meningsfulde?

Er forholdet mellem dig og dine
kolleger præget af gensidig

respekt og anerkendelse?

Er forholdet mellem dig og dine
kolleger præget af gensidig tillid?

Udvikler du dine kompetencer
gennem dit arbejde?

Er medarbejdere og ledere gode til
at samarbejde om at forbedre

arbejdsgangene på d...

Oplever du, at de ansatte bliver
involveret i forandringsprocesser

på din arbejdsplads?

1 2 3 4 5

4,3

4,3

4,2

3,7

3,7

3,4
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Resultater for de enkelte spørgsmål 

De følgende figurer viser, hvordan medarbejderne har vurderet de enkelte spørgsmål. For hvert spørgsmål
fremgår det, hvor stor en andel og hvor mange, der har svaret hhv. 'I meget høj grad', 'I høj grad', 'Delvist', 'I lav
grad' og 'I meget lav grad'. 
 
 

Job og organisering 

Indflydelse 

I meget høj grad I høj grad Delvist

I lav grad I meget lav grad

Oplever du, at dine arbejdsopgaver
er meningsfulde?

Oplever du, at arbejdsopgaverne
bliver fordelt på en retfærdig måde

på din arbejdsplads?

0% 25% 50% 75% 100%

33 63 4

15 59 26

Gennemsnit

4,3

3,9

BUF

0,1

0,2

Sml.

I meget høj grad I høj grad Delvist

I lav grad I meget lav grad

Har du indflydelse på, hvordan du
løser dine arbejdsopgaver?

Kan dit arbejde tilrettelægges
fleksibelt, så det er til gavn for

borgeres ell...

Kan dit arbejde tilrettelægges
fleksibelt, så det er til gavn for

arbejdspladsens effektivitet?

Kan dit arbejde tilrettelægges
fleksibelt, så det er til gavn for din

egen trivsel og arbejdsglæde?

Oplever du, at de ansatte bliver
involveret i forandringsprocesser

på din arbejdsplads?

0% 25% 50% 75% 100%

11 74 15

11 63 26

4 81 15

11 52 33 4

4 44 44 7

Gennemsnit

4,0

3,9

3,9

3,7

3,4

BUF

-0,1

0,2

0,1

0,1

0,0

Sml.
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Samarbejde og relationer 

I meget høj grad I høj grad Delvist

I lav grad I meget lav grad

Er forholdet mellem dig og din
nærmeste leder præget af gensidig

respekt og anerkendelse?

Er forholdet mellem dig og dine
kolleger præget af gensidig

respekt og anerkendelse?

Er forholdet mellem dig og din
nærmeste leder præget af gensidig

tillid?

Er forholdet mellem dig og dine
kolleger præget af gensidig tillid?

Oplever du et fagligt og kollegialt
godt samarbejde på din

arbejdsplads?

Er medarbejdere og ledere gode til
at samarbejde om at forbedre

arbejdsgangene på d...

Er der et godt samarbejde mellem
dit eget team og de øvrige

teams/afdelinger på d...

Bliver uenigheder løst på en
hensigtsmæssig måde?

0% 25% 50% 75% 100%

26 63 11

33 63 4

19 52 26 4

37 48 11 4

22 63 7 4 4

11 48 37 4

19 48 30 4

19 56 26

Gennemsnit

4,1

4,3

3,9

4,2

4,0

3,7

3,8

3,9

BUF

0,0

0,1

-0,2

0,0

-0,1

0,1

0,1

0,3

Sml.
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Krav i arbejdet 

Engagement 

Læring og udvikling 

I meget høj grad I høj grad Delvist

I lav grad I meget lav grad

Ved du, hvad der forventes af dig i
dit arbejde?

Har du oplevelse af, at du løser
dine arbejdsopgaver indenfor den

aftalte tid?

Giver forholdene på din
arbejdsplads mulighed for, at du

kan lykkes med opgaven?

0% 25% 50% 75% 100%

22 74 4

19 59 19 4

15 67 19

Gennemsnit

4,2

3,9

4,0

BUF

0,0

0,0

0,3

Sml.

I meget høj grad I høj grad Delvist

I lav grad I meget lav grad

Er du stolt over at arbejde i Kolding
Kommune?

Vil du anbefale din arbejdsplads til
andre?

0% 25% 50% 75% 100%

22 41 37

30 56 15

Gennemsnit

3,9

4,1

BUF

0,2

0,3

Sml.

I meget høj grad I høj grad Delvist

I lav grad I meget lav grad

Udvikler du dine kompetencer
gennem dit arbejde?

0% 25% 50% 75% 100%

11 63 19 4 4

Gennemsnit

3,7

BUF

0,0

Sml.
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Motivation 

Tilfredshed 

I meget høj grad I høj grad Delvist

I lav grad I meget lav grad

Når du står op om morgenen, har
du så lyst til at gå på arbejde?

0% 25% 50% 75% 100%

30 56 11 4

Gennemsnit

4,1

BUF

0,2

Sml.

I meget høj grad I høj grad Delvist

I lav grad I meget lav grad

Hvor tilfreds er du med dit job som
helhed alt taget i betragtning?

0% 25% 50% 75% 100%

30 48 22

Gennemsnit

4,1

BUF

0,2

Sml.
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Særlige APV-spørgsmål
 
Stress 

Føler du dig stresset for tiden? 

 
I hvor lang tid har du følt dig stresset? 

 
Hvad får dig til at føle dig stresset? 

Nej

Ja

0% 25% 50% 75% 100%

85%

15%

Antal svar

23

4

Mindre end 2 uger

2 til 4 uger

1 til 3 måneder

Mere end 3 måneder

0% 25% 50% 75% 100%

25%

0%

25%

50%

Antal svar

1

0

1

2

Især forhold på min arbejdsplads

Især forhold i privatlivet

En blanding mellem forhold på
arbejdspladsen og forhold i

privatlivet

0% 25% 50% 75% 100%

50%

0%

50%

Antal svar

2

0

2
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Har du informeret din leder, arbejdsmiljørepræsentant eller tillidsrepræsentant om, at du har følt
stress? 

 
Er der fulgt op på det? 

 
 
Vold og trusler om vold 

 
Har du inden for de sidste 12 måneder været udsat for vold eller trusler om vold i forbindelse med dit
arbejde? 

Ja

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

0%

100%

Antal svar

0

4

Ja

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

Antal svar

0

0

Ja, dagligt eller næsten dagligt

Ja, ugentligt

Ja, månedligt

Ja, sjældnere

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

0%

4%

15%

0%

81%

Antal svar

0

1

4

0

22
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Hvem var voldelig eller truende mod dig? 

 
 
Har du informeret din leder, arbejdsmiljørepræsentant eller tillidsrepræsentant om, at du har været
udsat for vold eller trusler om vold? 

 
 
Er der blevet fulgt op på hændelsen? 

Internt (kollega, leder, underordnet)

Eksternt (borger,
samarbejdspartner)

0% 25% 50% 75% 100%

0%

100%

Antal svar

0

5

Ja

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

60%

40%

Antal svar

3

2

Ja

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

33%

67%

Antal svar

1

2
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Mobning 

 
Har du været udsat for mobning på dit nuværende arbejde inden for de sidste 12 måneder? 

 
Hvem var det, som mobbede dig? 

 
Har du informeret din leder, arbejdsmiljørepræsentant eller tillidsrepræsentant om, at du har været
udsat for mobning? 

Ja, dagligt eller næsten dagligt

Ja, ugentligt

Ja, månedligt

Ja, sjældnere

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

0%

0%

0%

4%

96%

Antal svar

0

0

0

1

26

Internt (kollega, leder, underordnet)

Eksternt (borger,
samarbejdspartner)

0% 25% 50% 75% 100%

100%

0%

Antal svar

1

0

Ja

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

100%

0%

Antal svar

1

0
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Er der blevet fulgt op på hændelsen? 

 
 
Uønsket seksuel opmærksomhed 

 
Har du inden for de sidste 12 måneder været udsat for uønsket seksuel opmærksomhed på din
arbejdsplads? 

 
Hvem var det, der udsatte dig for uønsket seksuel opmærksomhed? 

Ja

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

100%

0%

Antal svar

1

0

Ja, dagligt eller næsten dagligt

Ja, ugentligt

Ja, månedligt

Ja, sjældnere

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

0%

0%

0%

4%

96%

Antal svar

0

0

0

1

26

Internt (kollega, leder, underordnet)

Eksternt (borger,
samarbejdspartner)

0% 25% 50% 75% 100%

100%

100%

Antal svar

1

1
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Har du informeret din leder, arbejdsmiljørepræsentant eller tillidsrepræsentant om, at du har været
udsat for uønsket seksuel opmærksomhed? 

 
Er der blevet fulgt op på hændelsen? 

 
 
Sygefravær 

 
Har du inden for de sidste 12 måneder haft sygefravær, der skyldes forhold på arbejdspladsen? 

 
Har du informeret din leder, arbejdsmiljørepræsentant eller tillidsrepræsentant om, at dit sygefravær skyldes
forhold på arbejdspladsen? 

Ja

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

0%

100%

Antal svar

0

1

Ja

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

Antal svar

0

0

Ja

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

15%

85%

Ja

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

50%

50%

Antal svar

2

2
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Er der fulgt op på de forhold, der gav anledning til dit sygefravær? 

Ja

Nej

0% 25% 50% 75% 100%

0%

100%

Antal svar

0

2
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